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RESUMEN

La industria alimentaria enfrenta desafios crecientes para optimizar la produccién y distribucién en
contextos de demanda variable y recursos limitados. La inteligencia artificial se posiciona como
tecnologia disruptiva capaz de transformar la evaluacién de proyectos de inversién mediante analisis
predictivos y simulaciones complejas. El objetivo es: realizar un estudio de factibilidad integral para
un proyecto de inversién en la panaderia “El Guajiro” de Placetas, Villa Clara, Cuba; con el uso de la
inteligencia artificial, fundamentado en criterios financieros, técnicos y sociales, que permita evaluar
su viabilidad y orientar la toma de decisiones. Se siguid un enfoque de investigacidn-accion-
participativa (2024-2026), con dos etapas: un analisis bibliométrico utilizando software Bibliometrix,
Deepseek y VOSviewer en la base de datos Dimension y se reveld un campo incipiente de 127
documentos, con un crecimiento del 4,91% anual y con 1,07 citas/documento. El empleo de la
inteligencia artificial como un experto en analisis financiero, entrenada con datos empresariales,
resoluciones legales cubanas y literatura cientifica. Los resultados fueron validados mediante grupos
informales de discusion con especialistas, estudiantes y profesores; lo que permitié procesar grandes
volumenes de datos financieros y operativos, generando proyecciones. La inversion inicial asciende a
750.000 pesos cubanos, con un valor actual neto positivo de 1.382.642 pesos cubanos, Tasa Interna
de Retorno del 47% anual, un Periodo de recuperacion de la inversidon de 1,4 afios y la relacién
beneficio/costo de 2,84. La rehabilitacién elevara la capacidad productiva de 600 a 1.500 kg diarios
de pan, generando 12 empleos directos y reduciendo pérdidas mensuales de 23.000 pesos cubanos.
Se confirma la viabilidad financiera, técnica y social del proyecto, demostrando que la inteligencia
artificial constituye una herramienta efectiva para la evaluacién de inversiones en el sector
alimenticio cubano. Se recomienda replicar este enfoque metodoldgico en otros proyectos del
sector.

Palabras clave: Estudio de factibilidad, inteligencia artificial, industria alimentaria.

ABSTRACT

The food industry faces growing challenges in optimizing production and distribution in contexts of
variable demand and limited resources. Artificial intelligence is positioned as a disruptive technology
capable of transforming the evaluation of investment projects through predictive analysis and
complex simulations. The objective is to conduct a comprehensive feasibility study for an investment
project at the "Guajiro" bakery in Placetas, Villa Clara, Cuba; using artificial intelligence, based on
financial, technical, and social criteria, to assess its viability and guide decision-making. A
participatory action research approach was followed (2024-2026), comprising two stages: a
bibliometric analysis using Bibliometrix, Deepseek, and VOSviewer software in the Dimensions
database, which revealed an incipient field with 127 documents, an annual growth rate of 4.91%, and
1.07 citations per document. Artificial intelligence was employed as an expert assistant in financial
analysis, trained with business data, Cuban legal regulations, and scientific literature. The results
were validated through informal discussion groups with specialists, students, and professors,
enabling the processing of large volumes of financial and operational data and generating robust
projections. The initial investment amounts to 750,000 cuban pesos, with a positive Net Present
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Value of 1,382,642 cuban pesos, an Internal Rate of Return of 47% annually, a Payback Period of 1.4
years, and a Benefit/Cost Ratio of 2.84. The rehabilitation will increase production capacity from 600
to 1,500 kg of bread per day, generating 12 direct jobs and reducing monthly losses by 23,000 cuban
pesos. The financial, technical, and social viability of the project is confirmed, demonstrating that
artificial intelligence constitutes an effective tool for investment evaluation in the Cuban food sector.
Replicating this methodological approach in other sector projects is recommended.

Keywords: Feasibility study, artificial intelligence, food industry.

INTRODUCCION

La industria alimentaria global enfrenta presiones crecientes para optimizar la produccion y
distribucién, garantizando tanto la seguridad alimentaria como la rentabilidad empresarial
en un contexto de demanda variable y recursos limitados. Esta dinamica es particularmente
relevante en mercados emergentes, donde la planificacion de inversiones es crucial para
satisfacer las necesidades basicas de la poblacién. La adopcion de tecnologias avanzadas en
la gestidon empresarial ha surgido como un factor diferenciador para mejorar la eficiencia y la
competitividad. Estudios como el de Vidal et al. (2019) evidencian el potencial de
herramientas de evaluacion financiera avanzada, como la légica, para optimizar la asignacion
de recursos en proyectos de inversién alimentaria, incrementando su penetracién en
mercados especificos. Esta tendencia hacia una mayor sofisticacién analitica se
complementa con la necesidad de una gestion logistica precisa, donde el prondstico de
demanda mediante series de tiempo se revela como una herramienta indispensable para la
planificacion de almacenamiento y distribucién de productos perecederos (Contreras et al.,
2016).

La inteligencia artificial se posiciona como un conjunto de tecnologias disruptivas capaces de
transformar la formulacion y ejecucion de proyectos de inversion, ofreciendo analisis
predictivos, simulaciones complejas y automatizacidn de procesos criticos. La aplicacion de
estas herramientas en la empresa alimentaria puede abordar desafios especificos como la
volatilidad de los precios de las materias primas, la gestién de cadena de frio y la evaluaciéon
de riesgos financieros y ambientales. Investigaciones previas han sentado bases
importantes; al demostrar cémo la subutilizacion del crédito financiero puede limitar el
crecimiento de las pymes alimenticias (Vianey et al.,, 2019) , o cdmo la inversién
medioambiental puede impactar diferencialmente los resultados financieros segun el tipo de
gobierno empresarial (Garcés et al., 2014). Estos hallazgos subrayan la multidimensionalidad
de los proyectos de inversidn, donde factores técnicos, financieros y de sostenibilidad deben
ser evaluados de manera integral, una tarea para la cual la inteligencia artificial ofrece
capacidades sin precedentes.
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La literatura existente sobre evaluacidén de proyectos de inversién en el sector alimentario
ofrece fundamentos valiosos y estudios técnicos destacan la utilidad de herramientas
cuantitativas. La investigacion de Vidal et al. (2019) demostré que la ldgica difusa como
herramienta de evaluacidon financiera permite optimizar la asignacion de recursos y
aumentar la rentabilidad en proyectos de alimentos deshidratados. De manera
complementaria, Pacheco (2015) seiala la importancia del andlisis del costo promedio
ponderado de capital para comprender las oportunidades de inversidn, un insumo clave en
cualquier modelo financiero. Magana et al. (2017) identificaron que los proyectos
alimentarios en dreas rurales a menudo son para autoconsumo o venta informal,
requiriendo apoyo externo para escalar, mientras que Vianey et al. (2019) encontraron
evidencia estadistica de que un mejor uso del crédito impulsa el crecimiento patrimonial de
las pequefias y medianas empresas alimenticias.

Profundizando en las implicancias, los estudios revelan que la viabilidad de un proyecto
trasciende el calculo financiero e incluye dimensiones ambientales y de gobernanza. Garcés
et al. (2014) concluyeron que la relaciéon entre inversion medioambiental y resultado
financiero estd moderada por la forma de gobierno de la empresa, siendo mdas positiva en
empresas familiares pequefas, lo que sugiere la necesidad de modelos de evaluacion
adaptativos. La literatura sefala limitaciones metodoldgicas, como la dependencia de datos
histéricos de calidad para los prondsticos (Contreras et al.,, 2016) y la necesidad de
considerar la incertidumbre del mercado y los apoyos institucionales (Magafia et al., 2017).

Para Sanchez et al. (2024) “el proceso inversionista en Cuba constituye la principal via para
impulsar el desarrollo econdmico social de la nacién; contribuye a la generacion de
capacidades de produccidn y servicios, nuevos empleos y bienestar social, con impacto en el
incremento de la calidad de vida del pueblo." (p. 17). Las limitaciones apuntan directamente
al valor potencial de la inteligencia artificial, que puede manejar grandes volimenes de
datos, modelar incertidumbre y realizar andlisis de escenarios complejos, superando muchas
de las restricciones de los métodos tradicionales. Para ya que para Sanchez y Ledesma
(2019) “en nuestro contexto se asume una disyuntiva decisional analitica en el que, el
transito de la certeza a la incertidumbre y de esta al riesgo, es posible llevarlo a cabo en
funcién de un grupo de condiciones de partida." (p.8)

Necesidades emanadas del andlisis de la literatura:

Existe una falta de investigacidon sobre la aplicacion de herramientas analiticas avanzadas,
como la inteligencia artificial, para modelar la incertidumbre y la subjetividad en la
evaluacién de proyectos alimenticios, lo que limita la precisién y confiabilidad de las
decisiones de inversion en contextos dinamicos (Vidal et al., 2019).

Se carece de marcos metodoldgicos que combinen la teoria de la gestiéon de proyectos
complejos con herramientas de inteligencia artificial para gestionar las interdependencias y
la incertidumbre en proyectos alimenticios, aumentando la probabilidad de fracaso en
entornos dindmicos (Varios, 2022).
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Los métodos tradicionales de prondstico para productos perecederos pueden ser
insuficientes ante la volatilidad del mercado, y no se ha explorado sistematicamente el
potencial de la inteligencia artificial para optimizar estas predicciones y la planificacion
financiera asociada, generando ineficiencias operativas y financieras (Contreras et al., 2016).
Para superar la fragmentaciéon entre evaluacién financiera tradicional, Industria 4.0 y
aplicaciones de Inteligencia artificial en factibilidad, este estudio adopta un marco integrador
gue concibe la inteligencia artificial como herramienta de apoyo al analisis predictivo, la
simulacion y el procesamiento de datos en las dimensiones de mercado, técnica, financiera,
legal, organizacional y social del proyecto.

Marco conceptual

Un proyecto de inversion constituye un conjunto articulado de acciones orientadas a la
asignacion de recursos financieros, humanos, técnicos y materiales con el propédsito de
generar beneficios econdmicos y sociales sostenibles en el tiempo. Con la perspectiva de la
evaluacién financiera, Vidal et al. (2019) sefialan que el proyecto de inversién debe
entenderse como una herramienta de planificacion que permite optimizar la asignacién de
recursos incrementando la rentabilidad, particularmente en contextos donde existen
oportunidades de mercado no explotadas. Para Moya et al. (2025) destacan que los
proyectos de inversion en este sector requieren validar condiciones econdmicas, técnicas y
sociales antes de su implementacién, considerando horizontes de evaluacién que permitan
capturar la naturaleza ciclica de la produccion y comercializacién de alimentos.

Para esta investigacion se tuvo en cuenta que la factibilidad se configura como el proceso de
analisis multidimensional que determina si un proyecto puede ejecutarse dadas las
condiciones existentes. Sosa et al. (2019) distinguen entre la capacidad de endeudamiento y
su utilizacién efectiva, demostrando que las empresas que aprovechan su capacidad de
financiamiento presentan crecimientos anuales promedio superiores en 0.669 puntos
porcentuales en su patrimonio, lo que evidencia la importancia de evaluar adecuadamente
las condiciones financieras en la formulacién de proyectos. Mientras que la viabilidad
trasciende la mera disponibilidad de recursos y se orienta hacia la sostenibilidad del
proyecto en el tiempo. Pacheco (2015) analiza la relacién entre el costo promedio
ponderado de capital y las oportunidades de inversion, estableciendo que la viabilidad
financiera debe considerar no solo la rentabilidad esperada sino también el costo de los
recursos empleados.

La Industria 4.0 constituye un paradigma de produccién que integra tecnologias digitales
avanzadas en los procesos industriales, transformando la manera en que las organizaciones
disefian, producen y distribuyen bienes y servicios. Para ello se requiere la conversién de
procesos analdgicos en digitales mediante sistemas de informacién integrados que permiten
el monitoreo y control en tiempo real de las operaciones productivas. La Implementacion de
control automatizado en lineas de produccién, reduciendo la intervencién manual y
mejorando la precision y consistencia de los procesos. Permite el procesamiento de grandes
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volumenes de informacion para la toma de decisiones basada en evidencia, con el modelado
computacional de procesos productivos que permite evaluar escenarios alternativos.
La industria panadera constituye un sector particularmente receptivo a las tecnologias de
Industria 4.0, dado que combina procesos de transformacién fisica con requerimientos de
calidad, inocuidad y eficiencia energética. Damian et al. (2025) identifican que las empresas
alimentarias que han adoptado tecnologias digitales presentan mejoras significativas en su
competitividad y capacidad de respuesta a las demandas del mercado.

La inteligencia artificial permite segin Alonso y Carbd (2022) la prediccidn de incertidumbre,
scoring crediticio, fraude y prediccién macroecondmica; mientras que para Mendoza et al.
(2026) compara plataformas de contaduria publica para su automatizacion, analisis
financiero y reportes en tiempo real. Este apoyo documental depende de calidad de los
datos y el redisefio de los procesos (Guerrero et al.,, 2026). A su vez existen sesgo de
automatizacion y la adopcién acritica de salidas generativas (Hooper, 2025), la opacidad
epistémica y la simulacién recursiva entre maquinas (Arias, 2025), y la necesidad de
interpretar criticamente los resultados de modelos predictivos y generativos (Alonso y
Carbo, 2022); aspectos que se valoraron en esta investigacion.

Este estudio genera un marco metodolégico innovador que combine el rigor de la evaluacién
financiera tradicional con las capacidades predictivas y de optimizacién de la Inteligencia
artificial, directamente alineado con los objetivos estratégicos de la Empresa Provincial de
Productos Alimenticios Placetas Villa Clara, Cuba. Un proyecto de inversién con esta
tecnologia no solo permite una estimacién mas precisa de la rentabilidad y el riesgo, sino
gue también facilitaria la simulacion del impacto de la produccion en la canasta basica, la
planificacion logistica para organismos priorizados y la evaluacién de estrategias para el
mercado en divisas. Este enfoque responde a la visién de la empresa de perfeccionar su
sistema de ciencia e innovacién, ofreciendo una herramienta concreta para mejorar la
eficiencia y la efectividad de su gestion econdmico-financiera, y a la vez, contribuir de
manera mas robusta a su misién social fundamental.

El objetivo de esta investigacion es: realizar un estudio de factibilidad integral para un
proyecto de inversidn en la panaderia el “Guajiro” de Placetas , Villa Clara con el uso de la
inteligencia artificial, fundamentado en criterios financieros, técnicos y sociales, que permita
evaluar su viabilidad y orientar la toma de decisiones.

METODOLOGIA

La investigacidn siguid el curso de una investigacidon-accién-participativa, contd con 2 etapas,
cada una tiene: objetivo; métodos y técnicas; unidades de analisis, necesidades emanadas.
Se aplico en el escenario descrito desde el 2024-2026. La observacion participante, se utilizé
para recopilar datos en el escenario durante toda la investigacién en las etapas de
indagacién con los especialistas de la empresa. Las entrevistas en profundidad a los
especialistas para recopilar informacidn sobre potencialidades y necesidades de los
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proyectos de inversidn con el uso de la inteligencia artificial. La triangulacién de fuentes para
determinar los contenidos de cada uno de los temas a partir de la bibliografia, los
especialistas, resultados de estudios de esta ciencia, registros histdricos del estudio de la
industria en Cuba. Los grupos informales de discusion para recolectar datos cualitativos de
la construccién; para capacitar econdmicos, técnicos y posibles clientes; vincularlos
afectivamente con los objetivos, misiones y acciones propuestos tomando en cuenta sus
experiencias; para determinar las debilidades, fortalezas, dar sugerencias.

Andlisis bibliométrico con el software Bibliometrix, Deepseek y VOSviewer en la base de
datos Dimensions para determinar los nodos conceptuales de los proyectos de inversidn con
el uso de la inteligencia artificial. Estadisticos matematicos con la inteligencia artificial como
un asistente de experto en analisis financiero, entrenada con datos de la empresa, las
resoluciones legales cubanas, con una data de Scielo de los articulos de los ultimos 5 afios
del tema; para calcular indicadores de factibilidad y generar proyecciones que luego fueron
validadas mediante grupos informales de discusion con especialistas, estudiantes y
profesores.

RESULTADOS Y DISCUSION

Etapa 1 de Analisis bibliométrico

Objetivo: Identificar tendencias de la produccidn cientifica relacionada con el tema lo que
permitirda orientar el disefio del resultado cientifico hacia areas que requieren mayor
atencién y desarrollo. Métodos y técnicas: Se realizd un andlisis documental, con los
softwares Bibliometrix, Deepseek y VOSviewer para interpretar los datos obtenidos de la
base de datos Dimensions. Unidades de Andlisis: la productividad cientifica, el nimero de
publicaciones por afio, las revistas y redes semanticas.

Se llevd a cabo una busqueda en la base de datos Dimensions, el 15 de abril del 2026
utilizando la ecuacién candnica (“proyecto de inversién”) AND (“industria alimentaria”). Se
recuperaron 127 documentos del 1977 al 2025, lo que revela un campo insipiente de
productividad en esta base de datos presenta una tasa de crecimiento anual del 4,91 %, con
una antigliledad promedio por documento de 11,7 afios, con un promedio de 1,073 citas por
documento lo que resulta muy bajo. La figura 1 muestra la evolucién de la produccion
cientifica del 2005 al 2014 el namero de articulos se mantuvo bajo e irregular, a partir de
2015 se produce un crecimiento de las publicaciones con 33 y se consolidan. Esto coincide
con la tendencia documentada por Damian et al. (2025) “lo que evidencia que el creciente
interés investigativo en el sector estd asociado a la irrupcién del paradigma de la Industria
4.0y sus tecnologias habilitantes” (p.235.).
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Figura 1
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Nota: fuente elaboracién propia con metadatos extraidos de Dimensions, indicadores procesados en
bibliometrix

La revista “Economia” lidera con 47 articulos, muy por encima de la “Revista de la CEPAL”
con 23. Este dominio revela un nucleo inicial centrado en teoria econdémica general y
desarrollo regional latinoamericano, sin diversificacion hacia comercio internacional o
documentos de trabajo en ese periodo temprano. Para Andrés (2025) “la Revista de la CEPAL
se consolidd como un espacio intelectual privilegiado para el debate econédmico y social en
América Latina. Alli confluyeron economistas y cientificos sociales de renombre vinculados al
pensamiento  estructuralista latinoamericano, cuyas contribuciones resultaron
fundamentales para interpretar el proceso econdmico regional.”( p. 4)

La tabla 1 revela un campo de estudio caracterizado por su fragmentacién, baja
productividad en esta base de datos, liderada por el autor Oecd con un indice h de 3y 19
citas con informe de politica econdmica general sobre la industria alimenticia. El segundo
grupo de alta citacién (Baker TG, Preckel PV, Sanders JH) corresponde a un trabajo de 1994
sobre economia agricola en Honduras, aborda la inversién desde una perspectiva de
desarrollo rural. Los Abusabal y Acevedo, presentan un impacto casi nulo (indice h=1), lo
gue subraya que sus estudios de prefactibilidad, no han logrado permear el circuito
académico formal.
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Tabla1

Productividad de los 10 autores mds importantes de la coleccion
Author h_index m_index TC NP PY_start
Oecd O 3 0.136 19 18 2005
Baker T 2 0.061 16 2 1994
Preckel P 2 0.061 16 2 1994
Sanders J 2 0.061 16 2 1994
Unu 2 0.048 7 7 1985
Gomez P 1 0.125 7 1 2019
Abusabal J 1 0.111 1 1 2018
Acevedo J 1 0.1 1 2 2017
Acosta D 1 0.25 1 1 2023
Granda V 1(19) 0.111 1 1 2018

Nota: Elaboracidn propia con metadatos extraidos de Dimensions, indicadores procesados en
bibliometrix

La figura 2 muestra una red semantica el clister de color rojo, agrupa términos de corte
metodolégico y geografico como “country”, “region”, “research”, “development” 'y
“analysis”, lo cual indica que las investigaciones en este campo se fundamentan en andlisis
territoriales y estudios de desarrollo aplicados a contextos especificos. Como el estudio de
Vianey et al. (2019) que se enfoca en la “Elaboracion de otros Productos Alimenticios”
desde un andlisis regional especificamente en Colombia, evaluando condiciones econdémicas,
financieras y empresariales particulares de este departamento.

Mientras que el cluster de color verde estd compuesto predominantemente por los términos
como “estudio” e “informe”, sugiere una produccion cientifica orientada hacia la generacion
de documentos técnicos y reportes de consultoria, lo que denota una fuerte presencia de
literatura hispanohablante como los de(Oecd, 2020).

Figura 2
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Nota: Figura elaborada con metadatos extraidos de Dimensions, procesado en Vosviewer
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Etapa 2 estudio de factibilidad integral para un proyecto de inversiéon en la panaderia el
“Guajiro” de Placetas con el uso de la inteligencia artificial

Durante los seis meses previos a la aplicacion practica se implementd un plan de
entrenamiento de la inteligencia artificial que involucré a profesores y estudiantes de la
carrera de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas; con
la interaccién sistematica con el chat de inteligencia artificial Deepseek, al que se le
proporciond una descripcion detallada de la empresa, incluyendo sus procesos productivos,
estructura organizativa, capacidad instalada y posicionamiento en el mercado. Se solicitd
explicitamente al sistema que realizara resiumenes ejecutivos de la informacion
proporcionada y que prestara especial atencion a las necesidades, potencialidades
diagnosticadas en la entidad, con el fin de que pudiera ofrecer sugerencias fundamentadas
sobre como y dénde debia realizarse la investigacion de factibilidad. Se adjuntaron a la
plataforma los estados financieros histdricos de la empresa, obtenidos durante una visita
previa realizada a solicitud de los profesores universitarios, lo que permitié que la
inteligencia artificial contara con datos reales y actualizados para sus proyecciones. El
sistema fue entrenado con las resoluciones vigentes en Cuba garantizando que el analisis se
desarrollara dentro del marco legal y normativo cubano.

En reuniones de trabajo dentro de la empresa con técnicos y directivos, se discutieron las
condiciones reales de produccién, los riesgos operativos, las limitaciones de infraestructuray
las oportunidades de mejora; la informacién cualitativa fue incorporada al entrenamiento de
la inteligencia artificial mediante prompts disefiados por los investigadores para
contextualizar los datos cuantitativos y generar escenarios de proyeccidon financiera. El
modelo de inteligencia artificial utilizado operd como un asistente de experto en analisis
financiero, lo que permitié agilizar el procesamiento de grandes volimenes de datos y
reducir los margenes de error en los célculos. Todos los resultados obtenidos mediante la
inteligencia artificial fueron colegiados en los grupos informales de discusidon conformados
por especialistas, administrativos y trabajadores de la empresa, estudiantes y profesores,
quienes validaron la coherencia de las proyecciones con la realidad empirica del escenario
de investigacién. Se contribuyd a mitigar las resistencias iniciales detectadas hacia el uso de
tecnologias automatizadas, al demostrar que la inteligencia artificial funciona como una
herramienta de apoyo a la toma de decisiones y no como un sustituto del criterio humano.

La estructura técnica del estudio de factibilidad para la rehabilitacion de la panaderia "El
Guajiro" en Placetas comprende tres componentes interrelacionados: estudio de mercado,
gue analiza la demanda insatisfecha de pan para 25.000 habitantes, la oferta existente y las
oportunidades de comercializacion con precios regulados y reposteria no regulada; estudio
técnico, que detalla la rehabilitacion integral y la redistribucion de areas; y estudio
financiero, que calcula inversion inicial, proyecciones de ingresos, costos operativos, y evalla
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rentabilidad mediante Valor Actual Neto, Tasa Interna de Retorno, Periodo de recuperacién
de la inversion y La Relacion Beneficio/Costo, confirmando la viabilidad integral del proyecto.
Como antecedentes y justificacidon estratégica; la Empresa Productora de Alimentos, fundada
en 1978, opera la panaderia "El Guajiro" en el municipio Placetas desde la década de 1980.
La unidad atraviesa una crisis: equipos de los afios ochenta con vida Util remanente nula,
infraestructura deteriorada (filtraciones, pisos agrietados, redes eléctricas obsoletas),
plantilla operativa reducida a 8 trabajadores y pérdidas mensuales de 23.000 pesos cubanos
(CUP), con paradas no programadas 12 veces al mes que generan mermas del 8% vy
subutilizacién del 60% de su capacidad.

La justificacidn estratégica del proyecto de rehabilitacion se sustenta en tres pilares:
econdmico-social, la Ley 148/2022 de Soberania Alimentaria, garantizando el suministro
regular de pan a la poblacién, generando 12 empleos directos y reduciendo pérdidas
acumuladas; técnico-sanitario, al cumplir con las Norma cubana 455:2022 y NC 1SO22000 ,
evitando riesgos de clausura por deficiencias higiénico-sanitarias; y financiero, con
indicadores que demuestran eficiencia en la asignacidon de recursos publicos escasos,
optimizando la capacidad productiva y fortaleciendo la seguridad alimentaria territorial.

El estudio del mercado del pan en Placetas es un producto de primera necesidad con precio
regulado 0,50 pesos cubanos por unidad. La demanda insatisfecha alcanza 1.500 kg diarios
para 25.000 habitantes, mientras la oferta actual solo cubre 600 kg/dia por obsolescencia. La
competencia privada es marginal (200-300 kg/dia con precios triplicados). La
comercializacidn se estructura en venta institucional de escuelas y hospitales y puntos de
venta minoristas, con estrategias de posicionamiento basadas en calidad y puntualidad,
respaldadas por alianzas comunitarias y promocién en medios locales. La rehabilitacién
permite cerrar la brecha y absorber la demanda cautiva sin riesgos de competencia
significativa.

El estudio técnico-operativo generado por inteligencia artificial figura 2 aborda la
rehabilitacion integral de la panaderia "El Guajiro", sustitucion de cubiertas por panel
aislante (500 m?2), reposicion de pisos con mortero antideslizante (300 m?), renovacion
eléctrica con cable de cobre, tableros protegidos e iluminacién Light Emitting Diode (LED) , y
red hidrosanitaria en Policloruro de Vinilo PVC con calentador solar de 500 litros. Se orienta
gue se adquieran equipos nacionales: dos hornos rotatorios "Victoria" (80 kg/h), tres
amasadoras "Cubamasa" (50 kg), batidoras, cdmara de fermentacién climatizada y extractor
de humos. La redistribucidon por areas diferenciadas: recepcidon, amasado, fermentacion,
horneado, enfriado, empaque y almacén; optimiza el flujo productivo y cumple las normas
NC 455:2022 y NC 512:2018. La inversion en obras y equipos con ejecucién en seis meses,
elevando la capacidad a 1.500 kg/dia de pan y 150 kg/dia de reposteria.
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Figura 3
Estudio técnico-operativo generado por inteligencia artificial

Fotorrealista Escala: 1:50
Nota: Imagenes generadas con inteligencia artificial.

Estudio legal, administrativo y tributario se enmarca en el Resolucién 1 del 2022 y la Ley
148/2022 de Soberania Alimentaria. Requiere licencia ambiental del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA), permiso sanitario del Centro de Higiene ISO 22000,
autorizacion municipal y registro en Comercio Interior. Tributariamente, aplica impuesto
sobre ventas (10% de ingresos), utilidades (35% sobre ganancias) y contribucién a la
seguridad social, cumpliendo segin Normas Cubanas de Contabilidad .

Para el estudio organizacional y gestion del talento el diagndstico evidencia escasez critica
de personal: plantilla aprobada de 15 trabajadores para la panaderia (12 operarios, 3
administrativos), pero solo laboran 8 operarios y 1 administrativo, con vacantes sin cubrir
por falta de candidatos calificados. El proyecto contempla capacitacion intensiva (36 horas)
para el manejo de nuevos equipos previo a la puesta en marcha, e implementa un sistema
de estimulacién salarial vinculado al cumplimiento del plan de produccién para mejorar
motivacién y retencion, asegurando la operacién eficiente post-rehabilitacion.

Estudio econémico-financiero generado por inteligencia artificial

La inversidn inicial requerida asciende a 750.000 CUP tabla 2, distribuida estratégicamente
en cuatro componentes. Las obras civiles (250.000 CUP) permitiran la reparacion integral de
cubiertas, pisos y redes eléctricas e hidrosanitarias, resolviendo el critico deterioro
estructural diagnosticado. Los equipos (350.000 CUP) constituyen la partida mas relevante,
destinada a la adquisicién de hornos rotatorios, amasadoras y cdmara de fermentacién de
fabricacidn nacional, que reemplazaran la tecnologia obsoleta de los aifios ochenta. El capital
de trabajo (120.000 CUP) garantiza dos meses de operacién continua, cubriendo materias
primas y costos fijos iniciales. Esta estructura de inversidn asegura la sostenibilidad operativa
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y constituye la base para el cdlculo de los indicadores de rentabilidad del proyecto. Para

Penizzotto et al. (2019) el “coste de la inversion inicial en su caracter de gasto no

recuperable, es precisamente lo que determina la necesidad de aplicar métodos como las

opciones reales para valorar el momento 6ptimo de inversidon” (p. 19).

Tabla 2

Inversidn inicial

Concepto Monto (CUP)
Obras civiles y reparaciones 250000
Equipos (hornos, amasadoras, etc.) 350000
Mobiliario y otros 30 000
Capital de trabajo (2 meses) 120000

Total inversion inicial 750 000

Nota. Fuente elaboracidn propia con el uso de la inteligencia artificial

La tabla 3 muestra la proyeccidn de ingresos mensuales asciende a 682.500 CUP, destacando
la reposteria fina como principal fuente (270.000 CUP, 39,5%), seguida del pan de canasta
(187.500 CUP, 27,5%). Esta estructura evidencia una estrategia comercial balanceada:
productos de alto volumen con margen regulado (pan) y productos de mayor valor agregado
(reposteria), lo que permite maximizar la rentabilidad. La proyeccién anual de 8,19 millones
de CUP demuestra el sdlido potencial de ingresos post-rehabilitacién, superando
ampliamente los 4,86 millones estimados inicialmente y confirmando la viabilidad del
proyecto al operar a plena capacidad. Para Patrén y Durango (2021) “es necesario buscar y
consolidar informacién referente al inventario de activos fijos, al ingreso de muestras
anuales de las diferentes dareas.. y utilizar un modelo autorregresivo como método de
proyeccion de la demanda, cuyos resultados de estimacion son periodo por periodo” (p.18)
Tabla 3

Proyeccion de ingresos mensuales para el primer afio (CUP)

Fuente de ingreso Cantidad diaria Precio promedio Ingreso mensual
Pan de canasta (80 g) 12 500 unidades 0,50 187 500
Pan de molde (400 g) 1 000 unidades 2,50 75 000
Pan liberado (otros) 500 kg 5,00 75000
Reposteria fina (pasteles, dulces) 150 kg 60,00 270000
Otros (galletas, panetelas) 500 unidades 5,00 75 000

Total mensual 682 500

Nota: Elaboraciéon propia con el uso de la inteligencia artificial
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Para Pérez et al. (2022) “ el flujo de caja es importante en la gestién empresarial, mas alla de
lo normativo, porque muestra los movimientos del efectivo y equivalentes de efectivo de
una entidad durante un periodo determinado, identificando el origen y el destino de los
flujos que se han empleado en cada una de las transacciones de la organizacion" (p.119). En
la tabla 4 se evidencia el flujo de caja muestra rdpida recuperacién: la inversién de 750 000
CUP se convierte en 521 250 CUP en el afio 1. Los flujos crecen progresivamente hasta 833
616 CUP en el afio 4. En el afio 5, alcanza 1 087 899 CUP, impulsado por el 8% de crecimiento
en ingresos y el valor residual de 126 000 CUP.

Tabla 4
Flujo de caja neto anual del proyecto (CUP)
Afo Flujo de caja neto (CUP)
Afo 1 521 250
ARo 2 614 382
Ao 3 718 156
Ao 4 833616
Afo 5 1087 899

Nota. Elaboracién propia con el uso de la inteligencia artificial

El calculo de los indicadores de rentabilidad con el uso de la inteligencia artificial

Para Roberto (2014) el Valor Actual Neto (VAN) es el criterio que debe utilizarse para el
analisis y evaluacién de proyectos, ya sean independientes o mutuamente excluyentes."
(p.70) férmula 1

Formula 1

VAN=t=03 n(1+i)tFEt
VAN=-750.000+(1,12)1521.250+(1,12)2614.382+(1,12)3718.156+(1,12)4833.616
+(1,12)51.087.899

Leyenda

VAN: Valor Actual Neto del proyecto.

FE(t): Flujo de efectivo neto del periodo t

i: Tasa de expectativa, alternativa u oportunidad
n: Numero de periodos de vida util del proyecto.
1(0): Inversion inicial

Mediante el uso de la inteligencia artificial se obtiene una Tasa Interna de Retorno (TIR)
formula 2 aproximada del 47 % anual. Lopez et al. (2024) contempla a la Tasa Interna de
Retorno junto Retorno sobre Activos, Retorno sobre Patrimonio & Pay back como los
métodos mas usados de los indicadores financieros
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Féormula 2
Tasa Interna de Retorno (TIR)=r tal quet=1Yn(1+r)tFCt-10=0

Leyenda

TIR = Tasa Interna de Retorno

r = La tasa de descuento que hace que la ecuacién se cumpla
FC, = Flujo de caja neto del periodo t

FC, = Flujo de caja neto del periodo t

lo = Inversién inicial

t = NUumero del periodo (afo 1, 2, 3...)

n = Nlimero total de periodos

Periodo de recuperaciéon de la inversiéon (PRI) formula 3 se mide el tiempo necesario para
que los flujos de caja generados por el proyecto recuperen la inversidn inicial. Se calcula
acumulando los flujos netos hasta igualar o superar la inversién inicial. Flujo acumulado al
ano 1: 521 250 CUP (aun no cubre los 750 000 CUP) Flujo acumulado al ano 2: 521 250 +
614 382 = 1135632 CUP (supera los 750 000 CUP). La recuperacién ocurre durante el
segundo afio. El momento exacto se calcula como: 1 afio + (750 000 — 521 250) / 614382 =1
afio + 228 750 / 614 382 = 1 afio + 0,372 afios = 1,372 afios. Multiplicando la fraccién por 12
meses: 0,372 x 12 = 4,5 meses. Entonces, el PRI es de 1 afio y 4,5 meses (aproximadamente
1,4 afios). Rebollar et al. (2025) sefiala que el PRI es util como indicador de liquidez y riesgo
de corto plazo, y en este caso es muy favorable.

Formula 3

PRI=a+(Fa+110->t=1aFt)
PRI=1+(614.382750.000-521.250)=1+(614.382228.750)

Leyenda

a: Numero de periodos completos

St=1aFt: Suma de los flujos de caja acumulados hasta el final del afio
Fa+1: Flujo de caja del afo siguiente

La Relacion Beneficio/Costo (RBC) para Rodriguez et al. (2024) “se emplea este método
econdmico para evaluar proyectos, inversiones o decisiones al tener en cuenta tanto los
costos involucrados como los beneficios esperados. El objetivo principal es determinar si los
beneficios obtenidos superan los costos incurridos y si la inversidon es financieramente
justificada” (p.3)
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En la férmula 4 se alcanza un valor de 2,84, interpretandose que, por cada peso cubano
invertido, se obtendran 2,84 pesos en beneficios actualizados. Dado que el PRI es inferior al
plazo maximo aceptable, el VAN es ampliamente superior a cero y el RBC supera con creces
la unidad, se concluye que el proyecto es financieramente viable y se deber tener en cuenta
su importancia social. En el contexto cubano, la evaluaciéon de proyectos de inversidon
trasciende el andlisis puramente econdmico para situar el bienestar social como eje rector
de la toma de decisiones (Castro, 2024).

Formula 4

RBC =10 + Yt = 1n(1 + )tCtd}t = 1n(1 + i)tBt
RBC=750.0001.382.642+750.000=750.0002.132.642=2,8435=2,84

Leyenda

RBC Relacidn Beneficio / Costo

10 Inversion inicial

Bt Beneficios o Ingresos Brutos del afo t

CONCLUSIONES

El analisis bibliométrico confirma un campo cientifico incipiente y fragmentado, con bajo
impacto (1,07 citas por documento), aunque con crecimiento reciente alineado a la Industria
4.0. El predominio de estudios territoriales y técnicos valida la brecha identificada: Ia
ausencia de marcos con inteligencia artificial para modelar incertidumbre en proyectos
alimenticios. El estudio estd limitado a una sola base de datos Dimensions, lo que trae un
sesgo.

La implementacion de la inteligencia artificial como asistente experto en el estudio de
factibilidad de la panaderia "ElI Guajiro" demostré ser metodolégicamente efectiva para
procesar grandes voliumenes de datos financieros, operativos y normativos, generando
proyecciones de ingresos, flujos de caja e indicadores de rentabilidad (VAN, TIR, PRI y RBC)
con coherencia interna y ajuste al marco legal cubano. El proceso de entrenamiento
colaborativo con estudiantes, profesores y especialistas, combinado con la validacion
mediante grupos informales de discusion, permitié mitigar resistencias hacia las tecnologias
automatizadas y confirmdé que la inteligencia artificial opera como un complemento del
criterio humano, no como su sustituto. Este enfoque responde directamente a la necesidad
identificada en la literatura de desarrollar marcos metodoldgicos que integren herramientas
analiticas avanzadas para gestionar la incertidumbre y la subjetividad en proyectos
alimenticios, ofreciendo un modelo replicable para el contexto cubano.

El estudio integral confirma la viabilidad del proyecto de rehabilitacion de la panaderia "El
Guajiro", sustentado en indicadores financieros solidos: VAN positivo de 1.382.642 CUP, TIR
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del 47% anual, PRI de 1 afio y 4,5 meses, y RBC de 2,84 pesos por cada peso invertido. La
inversion inicial de 750.000 CUP se recupera rapidamente, con flujos de caja crecientes que
alcanzan 1.087.899 CUP en el quinto afio. Técnicamente, la rehabilitacién estructural y la
adquisicidon de equipos nacionales elevan la capacidad productiva de 600 a 1.500 kg diarios
de pan, cerrando la brecha de demanda insatisfecha de 25.000 habitantes. Socialmente, el
proyecto genera 12 empleos directos, garantiza el suministro regular a escuelas y hospitales,
reduce pérdidas mensuales de 23.000 CUP y se alinea con la Ley 148/2022 de Soberania
Alimentaria, contribuyendo a la seguridad alimentaria territorial y al desarrollo econémico
local.

APORTES DE LOS AUTORES (Segun taxonomia CRediT)

Natacha Coca Bernal: Conceptualizacion, supervisiéon, administracion del proyecto y
redaccion — revision y edicién.

Norisleydis Gonzdlez Ortega: Investigacion, Curacion de datos y validacién.

Dainerys Toledo Garcia: Metodologia, analisis formal y visualizacién.

CONFLICTO DE INTERESES

Los autores declaran que no existe conflicto de interés que hayan podido influir en la
realizaciéon de esta investigacion, en el analisis de los resultados o en la redaccidn del
manuscrito.

RESPONSABILIDAD ETICA Y LEGAL

La investigacidén se realizé6 conforme a los principios éticos de la investigacidon cientifica. Se
contd con autorizacién institucional de la Empresa Provincial de Productos Alimenticios
Placetas y de la panaderia “El Guajiro” para acceder a datos financieros, operativos y
normativos. La participacion de especialistas, estudiantes y profesores en los grupos
informales de discusién fue voluntaria y con consentimiento informado. Los datos se
analizaron de forma confidencial y se utilizaron solo con fines académicos.

DECLARACION SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL - LLM (Large Language Model)

La investigacion empleé el modelo de lenguaje Deepseek como herramienta de apoyo
metodoldgico y analitico. Se utiliz6 como herramienta auxiliar para apoyar la elaboracién y
estructuracién del andlisis bibliométrico; al actuar como asistente experto en analisis
financiero para procesar datos empresariales, resoluciones legales cubanas y literatura
cientifica recuperada de SciELO; generar resimenes ejecutivos, proyecciones financieras y
descripciones del estudio técnico-operativo; producir imagenes y planos a partir de prompts
disefiados por los autores.
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Los autores disefiaron y supervisaron los prompts, entrenaron el sistema con datos

autorizados de la empresa y normativa cubana, y validaron todos los resultados mediante

grupos informales de discusidon con especialistas, estudiantes y profesores. La inteligencia

artificial no se utilizd para fabricar datos ni para sustituir el criterio humano. Los autores

asumen la responsabilidad total por la veracidad, originalidad, integridad y cumplimiento
ético del manuscrito.
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